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一、企业概况 

江苏康众汽配有限公司-沈阳康众货运代理有限公司是一家致力于网络覆盖

全国的汽车后市场一体化专业服务商，在康众汽配连锁的基础上，融入了原汽车

超人的部分供应链、阿里巴巴集团汽车后市场业务及相关资源而成立，并先后获

得阿里巴巴、华平投资、云锋基金、PAG投资、美国高盛等投资机构数亿美元资

金注入。目前公司已在全国设立配件供应网点 900多个。 

江苏康众汽配有限公司-沈阳康众货运代理有限公司结合阿里巴巴的优质资

源，于 2018年 10月全新启动“天猫车站”认证店项目，通过天猫品牌的信任背

书、正品零部件溯源、SaaS 系统、快速配送、技师认证、技术支持、天猫和淘

宝引流、蚂蚁车险、高德地图透出等支持助力优秀维修企业，打造修配一体的汽

车后市场服务新格局。按照计划，5年内将有 50000家得到天猫车站认证的门店

落户全国各大城市。 

目前新康众是 BP、壳牌、美孚、采埃孚、固特异、邓禄普、大陆、博世、

盖茨、曼·胡默尔、索菲玛、泰明顿、飞利浦、NGK、天纳克、舍弗勒、安普得、

阿西莫、帕诺德、力普拉斯、泰尼肯等众多国内外知名品牌的经销商、全国性战

略合作伙伴或专业维修网络服务商，并拥有阿里巴巴集团天猫车品和淘宝车品的

运营权授权。 

新康众目前下辖江苏康众汽配有限公司-沈阳康众货运代理有限公司、好快

全汽配(杭州)有限公司、杭州天猫车站科技有限公司等全资子公司。康众团队将

始终秉承“快速、准确、全系列”的服务理念，打造“标准、透明、有保障”的

天猫车站认证体系，以“车健康，人安全”为使命，力争达成“让所有车主用车

无忧”的美好愿景。  

二、企业参与办学总体情况 

在现代学徒制建设过程中，校企贯彻落实《新能源汽车产业发展规划

（2021-2035年）》、《教育部办公厅关于全面推进现代学徒制工作的通知》（教

职成厅函[2019]12 号）等文件精神，与企业共同研究制定管理机制、教学标准、

课程标准、实训条件建设标准、教学组织实施。 

（一）管理机制 

与江苏康众汽配有限公司-沈阳康众货运代理有限公司（天猫养车品牌运营
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商）联合制定了《辽宁职业学院现代学徒制教学运行管理办法》、《现代学徒制

试点专业招生招工管理办法（试行）》、《辽宁职业学院现代学徒制考核评价与

质量监控管理办法》，建立适应现代学徒制的柔性化教学管理机制。 

（二）教学标准 

以汽车检测与维修技术专业教学标准为基础，融合企业技术标准和职业能力

标准，校企共同研制具有现代学徒制特点的现代学徒制专业教学标准。标准融入

企业文化、企业工艺标准、流程标准、检修标准、验收标准、出厂标准、企业实

践培训等环节，强化学生综合能力培养和考核，提高人才培养质量。 

（三）课程标准 

根据社会需求，将职业岗位能力标准和行业企业技术标准融入到课程标准中，

使教学有针对性。校企共同修订了《汽车发动机构造与检修》、《汽车底盘构造

与检修》、《汽车电气设备构造与检修》、《汽车性能与检测技术》、《汽车车

载网络技术》、《汽车维修业务接待》共 6门核心课标准，《机械制图与 CAD》、

《汽车电工电子基础》、《汽车机械基础》、《汽车美容与装饰》等专业基础课

和选修课课程标准。 

（四）实训条件建设标准 

校企双方共同制订汽车检测与维修技术专业实训教学条件建设标准。按照天

猫养车门店加盟标准-硬性要求，建成了与天猫养车门店标准统一的实训中心，

包括轮胎工位、机修工位、保养工位、洗车工位、美容工位等一体化工作区域。

有效提升师生的实践操作能力、技术技能水平。 

（五）教学组织实施 

实施“4+4”教学模式。其中 4 种实训方式分别是识岗、跟岗、轮岗、顶岗

实训；4 种身份是“学生→学徒→准员工→员工”4 种身份。学生通过四种实训

方式，学习行业企业文化、管理模式、生产流程、操作规范、工匠精神、安全环

保知识等，掌握企业主要业务部门工作程序与方法，开阔学生视野，丰富学生知

识，培养良好职业素质与团队合作精神，提高学生分析问题和解决问题能力，最

终使学生成为优秀企业员工，完成 4种身份的逐渐转变。 

三、企业资源投入 

江苏康众汽配有限公司-沈阳康众货运代理有限公司（天猫养车品牌运营商）
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提供教学场地、设备、实践指导师傅，学校投入专业师资力量构建集学生实训、

顶岗实习、课程开发等功能于一体的现代学徒制“厂中校”。学徒利用“厂中校”

开展综合技能实训、顶岗砺炼。 

江苏康众汽配有限公司-沈阳康众货运代理有限公司（天猫养车品牌运营商）

参与线上线下协同教学，从教学资源的信息化，扩展到作业、互动、学情分析等

教学过程的信息化，实现教学决策数据化、评价反馈即时化、交流互动立体化、

资源推送智能化，满足学生个性化学习的需求。 

教材与课程建设期间，江苏康众汽配有限公司-沈阳康众货运代理有限公司

（天猫养车品牌运营商）委派专业技术人员全程参与教材的编写及课程的开发与

设计以及信息化教学资源的建设；实训基地建设期间，企业委派专业的工程技术

人员全程参与项目的设计、施工、验收。 

四、企业参与教育教学改革 

（一）专业建设 

校企合作共同制定了示范专业的《现代学徒制示范专业人才培养方法》、《辽

宁职业学院现代学徒制教学运行管理办法》、《现代学徒制试点专业招生招工管

理办法（试行）》、《辽宁职业学院现代学徒制考核评价与质量监控管理办法》、

《现代学徒制试点班校企双导师选拔及聘任标准》、《现代学徒制双导师考核评

价与督查管理办法》、《现代学徒制试点建设项目激励奖励办法》、《现代学徒

制教学管理实施办法》等，完成专业管理、师资、课程、教学组织等建设。 

（二）课程建设 

按照“共享共建，知行合一、彰显岗位特色”原则，与江苏康众汽配有限公

司-沈阳康众货运代理有限公司（天猫养车品牌运营商）等企业合作，共同开发

适合现代学徒制需要，突出学生职业能力的培养，实现教学内容与职业标准对接，

学习过程与工作过程对接的《汽车发动机构造与检修》、《汽车底盘构造与检修》、

《汽车电气设备构造与检修》等现代学徒制教材 8部。 

利用现代信息科技成果协同建设专业课程教学资源，建设了《汽车发动机构

造与检修》等 4 门核心课程的课程资源，内含课程标准、“交互式”教学设计、

教学课件、教学动画、视频资源、特色教材、企业员工培训资源库、素材库、题

库、微课库，提升专业教学资源质量，提高专业教学资源库的受益面，实现最大



4 
 

限度的社会服务功能。 

（三）实训基地建设 

1.建立实习实训基地——“校中厂” 

与江苏康众汽配有限公司-沈阳康众货运代理有限公司（天猫养车品牌运营

商）合作，按照天猫养车门店加盟标准-硬性要求，建成了与天猫养车门店标准

统一的实训中心——“校中厂”，学徒在“实训中心”进行轮胎保养、发动机维

护、底盘维修等实训项目操作，将抽象的理论知识与真实生产环境融合，从而增

加对汽车维修的真实感受。 

2.建立实习实训基地——“厂中校” 

由江苏康众汽配有限公司-沈阳康众货运代理有限公司（天猫养车品牌运营

商）提供教学场地、设备、实践指导师傅，学校投入专业师资力量构建集学生实

训、顶岗实习、课程开发等功能于一体的现代学徒制“厂中校”并正式挂牌。学

徒利用“厂中校”开展综合技能实训、顶岗砺炼。 

（四）学生培养 

1.培养质量优 

经过学徒制培养，学生的学风良好，理论知识、实践技能、职业素养得到了

极大的提升，学徒在各级各类教学比赛、创业大赛、文化活动比赛中获奖 18项，

获市级以上优秀学生 10 人，获国家奖学金 2 人，国家励志奖学金 4 人，省政府

奖学金 3人。 

2.学生发展好 

学生到企业工作后 1 至 2 年成为高级技师，3 至 5 年可晋升为店长，5 年后

可成为天猫养车品牌加盟商。 

3.就业质量高 

学生毕业后在合作企业就业率达 95%以上，专业对口率 92.88%，社会满意度 

100%。培养了大批德技双馨、潜力巨大的汽车领域高端人才。 

五、助推企业发展 

校企携手，突破常规，形成了“2345”招生招工一体化运行机制。校企双方

深度合作，企业、学校、学生签订 3方协议，确定学生—学徒—准员工—员工的

4种身份，召开校企洽谈会、信息发布会、学徒遴选会、协议签约会、师徒见面
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会 5场会议，形成了“2345”招生招工一体化运行机制。 

汽车检测与维修技术专业自 2018 年开始每年选拔 1 个汽修学徒实体班，一

直持续至今。学生一入校便按现代学徒制人才培养方案实施培养。所有学生入校

后都签订三方培养协议，实现了学生入学即就业，学校招生即企业招工，学生由

学徒递进到企业员工的 4种身份的改革。 

按照招生与招工一体化的标准，安排递进式培训项目。在递进式人才训练中，

在学校实训室、企业岗位等平台中，让学生依次进行识岗、跟岗、轮岗、顶岗的

训练，逐渐成为一名合格的企业员工，缩短了企业培养员工的时间。 

江苏康众汽配有限公司-沈阳康众货运代理有限公司（天猫养车品牌运营商）

通过与学校合作，开展现代学徒制双主体协同育人，建立了稳定的人才培养基地，

为企业的可持续发展提供了数以百计的高素质技术技能人才。 

六、问题与展望 

（一）问题 

1.受目前疫情形势影响，校企合作双师建设、课程建设步伐缓慢； 

2.教师队伍数量不足，特别是双师型教师数量不足； 

3.班型学生数量较大，“师带徒”具体落实没有达到预期。 

（二）展望 

1.待疫情形式好转，进一步加大校企合作，增加与企业联系，进一步深入企

业文化进课堂，加快学生融入企业。增加学校教师与企业专家的联系，加快教师

队伍及校企课程建设； 

2.缩小班型学生数量，将班级学生打散分成若干小组派往不同门店不同岗位

进行识岗、跟岗、轮岗、顶岗的训练，使学生完成从学生—学徒—准员工—员工

的身份转变。 


